(2]

REMESSA PARA
TROCA EM GARANTIA

Procedimentos de envio




PROCEDIMENTOS REMESSA EM GARANTIA

1- Devera ser emitida uma nota fiscal descrevendo todos os itens;

2 - A natureza de operacao (CFOP) da nota fiscal devera ser “REMESSA EM GARANTIA” ou
“REMESSA PARA TROCA EM VIRTUDE DE GARANTIA";

3 - O CFOP devera ser: 5.915 (dentro do Estado) ou 6.915 (fora do Estado);

4 - Os impostos ICMS e IPI devem ser destacados conforme documento originario (NF de venda);

5 - No campo “Informacoes Complementares”, deve destacar o numero da nota de venda, a data
de emissao e o valor da operacdo do documento original;

6 - E obrigatério o envio do arquivo XML para nfe@sag.ind.br e financeiro@sag.ind.br;

7 - O Frente devera ser CIF na Nota Fiscal;

8 - Descricdo dos Produtos e Classificagao Fiscal (NCM), deverd ser conforme a nossa *Nota Fiscal de
Fornecimento do referido produto.

ENDERECO PARA ENVIO

Raz&o Social: SAG INDUSTRIA E COMERCIO DE EQUIPAMENTOS PARA AUTOMACAO INDUSTRIAL LTDA
Endereco: Rua Afonso Fruet, 131 - Curitiba/PR - CEP: 81320-020

CNPJ:17.109.177/0001-23 - |E: 90.73.7560-97

DADOS DA ASSISTENCIA TECNICA:
41 3995-2154 | 41 98820-9396 | assistenciatecnica@sag.ind.br

SOBRE O FRETE

As despesas da REMESSA EM GARANTIA dentro do prazo de 30 (trinta) dias serao arcadas pela SAG, desde
gue despachadas por operador logistico designado previamente pela SAG. Apds este prazo o envio de
materiais ou produtos sera de responsabilidade do cliente.

Materiais enviados com fretes a cobrar, sem autorizacao prévia por parte da SAG, nao serdo aceitos em
Nosso setor de recebimento.

NOTAS

As NFs emitidas fora do més de competéncia serdo recusadas, salvo notas emitidas no penultimo ou ultimo
dia do més, tendo em vista o seu posterior recebimento em até 5 dias corridos dentro do més
subsequente;

O ndo cumprimento dos procedimentos acima descritos podera acarretar na devolugdo dos materiais ora
enviados para garantia através de recusa na propria DANFE de envio;

Nas notas fiscais de remessa devem constar o contato do responsavel com e-mail e telefone no campo de
observacdes para contato técnico e comercial;

O horario para recebimento dos materiais é de segunda-feira a sexta-feira das 9h as 11h e das 14h as 17h em
nosso recebimento (Matriz Curitiba/PR).
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